
古典緊張犯罪學理論之修正 
 

古典緊張犯罪學理論遭受批判的原因 
一、緊張理論將一個人的抱負與期望分離的看法，似與實證不符。一

般實證認為，抱負與期望愈高者，發生偏差行為的可能性愈低，

反之，抱負與期望愈低者，發生偏差行為的可能性愈高。 

二、緊張理論認為偏差行為的發生都集中在低階層的看法，頗受質

疑。因為許多資料顯示，偏差行為在中產階級也是隨處可見，故

偏差行為與階級高低有關的說法，並不足取。 

三、青少年時期發生偏差行為，成長後卻未再發生偏差行為的事實，

緊張理論無法解釋，而且緊張理論忽略許多與偏差行為有關的變

項，如家庭關係的品質與偏差行為有關，即為顯例。 
古典緊張理論之修正方向 
一、古典緊張理論認為，追求財富與身分地位為每位青少年的最初目

標，而修正理論則認為青少年追逐的目標應不止於此，基此，大

部分修正理論則企圖推翻古典緊張理論如此狹隘的假設。一般修

正理論認為，青少年會追逐各種不同的目標，不止是在追求財富

與身分地位而已，此一假設之修正，即可擴大解釋中上階級的偏

差行為。意即，如果目標奉獻是一個變項，中上階層的人會因期

望過高而牴銷其在身分上的優勢，而發生偏差行為。 

二、修正理論認為青少年對短程或立即性目標（如同伴的歡迎、較好

的成績、競賽表現良好或與父母相處和諧等）追逐的興趣遠大於

長程目標（如擁有財富）。因此，加入青少年熱衷於對追求短程

或立即性目標的看法，使緊張理論亦能解釋中上階層青少年的偏

差行為。因為對社會任何階層而言，都存在著追逐短程或立即性

的目標，因此，加入青少年對追逐短程或立即性目標的關注，使

緊張理論以往將抱負與期望不協調就會發生偏差行為的看法，獲

得鬆綁。以工作成就為例，如果青少年並不關注未來的工作成

就，吾人即無法預期抱負與期望之間產生落差會引發偏差行為。

但短程或立即性目標沒有達成時，卻有可能肇致偏差行為。 
三、至於何種因素造成緊張與偏差行為產生聯結的情況，修正理論認

為目標的奉獻是一個變項，此一目標係指短程或立即性目標，與

古典緊張理論所強調之長程目標不同，雖然此一修正理論並未獲

得測試證實，惟此一修正看法對緊張理論之更張，仍深具作用。 

緊張係痛苦無法發洩的行為 
    古典緊張理論及其修正理論所探討的議題，都植基於追逐於目標

受阻而產生的挫折，事實上，青少年不僅追逐特定的目標，他們也會
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試圖逃避痛苦或嫌惡的情境。例如青少年縱然覺得學校是一個令人厭

惡的地方，但為了避免輟學，忍受在學的痛苦，這種情況對青少年而

言，就如同挫折一般，這與目標追逐無關。痛苦無法發洩的行為，乃

成為緊張的主要來源之一，這也是本文修正緊張理論的基礎。尤其，

青少年經常處於嫌惡的環境，無法以正當性的手段脫離，痛苦無法發

洩的所產生的挫折，即有可能導致青少年尋求以非法的手段脫離或以

憤怒型的偏差行為發洩。 

區分目標受阻與痛苦無法發洩而產生緊張的方法為：目標受阻行

為，係指個人追求價值目標的路徑受阻:而避免痛苦受阻行為，則指

個人欲脫離嫌惡的情境而不可得。以上二種緊張的來源，基本上不能

相互比擬，但某些場合兩者卻又有可能同時出現。例如，老師挑惕學

生的缺失是無法避免的，因而可能造成學生的挫折，或許可謂因挑剔

行為的介入而影響學生追逐目標的成功。另一場合，也許僅有逃避痛

苦受阻的行為單獨存在，如青少年發現特定場合令人嫌惡，而此場合

卻與追逐價值目標無關，這所謂特殊的場合也許是真的令人嫌惡(如

體罰的痛苦)，也許是令人厭惡的刺激(如語言侮辱)，或是單純因為

舊有的經驗而覺得厭惡(舊有經驗係依據社會環境的情況而定)。逃避

痛苦受阻的行為，依據一般生理學文獻的記載，是會引發挫折與攻擊

行為，且依據心理學的研究，接受各種令人厭惡的刺激，也會引發攻

擊行為。尤其，當個人認為那些不當刺激都是毫無價值時，更易發生。

這些發現與社會學的文獻資料，殊途同歸。如社會學研究發現，父母

的拒絕、處罰的不一致、父母關係不睦、學校經驗不佳、與同伴關係

不滿意等，都屬於嫌惡的刺激。上開社會學得研究發現，緊張理論未

曾引用，以解釋逃避痛苦受阻的行為與偏差行為的關係，但社會控制

理論卻經常運用來解釋不良經驗與偏差行為之間的關係。社會控制理

論基此乃強調建立明確的懲罰體系，以強化直接與間接的社會控制。

另次文化偏差行為理論也引用社會學的研究發現，以解釋嫌惡環境對

行為的影響，而認為在次文化裏，青少年明確被教導攻擊行為是好

的。嫌惡的環境對偏差行為的影響，也曾偶而引用在緊張理論上，如

Cohen 所言，惡劣的環境使青少年無法達到中上階層的成功，乃產生

身分的挫折。但古典緊張理論集中探討偏差行為係目標與目標達成之

間不協調而引發的假設，是很薄弱的。修正緊張理論不假設目標價值

問題，也不探討那些特殊情境會阻礙目標的達成，而是假定所謂「挫

折」是一個人無法脫離嫌惡情境的結果。這樣的假定，使修正理論較

原緊張理論更加簡約，並且可以解釋嫌惡情境對偏差行為影響的事

實。 

逃避痛苦受阻會產生挫折行為的觀念，並不新的發現，但犯罪學

家卻未曾運用此一觀念來解釋青少年偏差行為。事實上，此一觀念是
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非常適合緊張理論。一個顯性的事實，即青少年常被迫待在厭惡的情

境而又缺乏選擇的權力。如他們被迫與家人與住一起而周遭的人卻很

難相處、他們每日上學活動範圍有限、他們與同樣的同伴交往…等，
如果上開的情境都很差，成年人有許多的管道脫離（如離婚、離職），

但青少年們大都只能逆來順受，無法脫離。青少年處於嫌惡的情境，

可能會因下列二個原因轉變偏差行為：一、偏差行為也許是青少年逃

離嫌惡環境或除去嫌惡來源的方法之一，如青少年厭惡家庭而離家出

走或為了減少對父母的財務依賴而從事偷竊;二、當嫌惡來源無法逃

離或除去時，青少年也許會忿怒並進而攻擊嫌惡的來源或相關的目

標，如青少年會攻擊同伴以了結同伴的騷擾。第二類偏差行為的發

生，本質上，情緒重於手段。 

避免痛苦受阻的行為是否會導致偏差行為的發生，係受到下列因

素的影響:最重要的為，青少年是否認為，嫌惡的情境從以往的經驗

判斷是毫無價值的；其次因素為，其他文獻曾提及的，包括青少年對

偏差行為的認知、不良同儕的出現與否、是否受到挑釁、偏差行為遭

受處罰的可能性、以及青少年階層的社會控制機制等。 

如果修正理論是正確的，我們深信，嫌惡環境對偏差行為的發生

有直接的影響，因為處於嫌惡環境中的青少年，較會有從事偏差行為

的意圖，我們也相信，經由忿怒，對偏差行為的發生也有間接的影響。

在驗證嫌惡情境對偏差行為發生的影響時，社會控制及次文化偏差行

為的變項必須控制，因為部分嫌惡情境對偏差行為的直接影響，可能

起因於嫌惡本身或與低社會控制及偏差的信念有關，如圖一所示。 

結論 
研究資料強力支持----避免痛苦行為受阻是引發偏差行為的主

要來源，青少年處於嫌惡的環境，無法逃離，即易發生偏差行為。這

種嫌惡與偏差行為之間的關係，縱在社會控制與次文化偏差行為變項

受到控制之後，仍然維持著。這個發現，給緊張理論的發展提供新的

方向，而且補強社會控制理論與次文化偏差理論對偏差行為的解釋不

足之處。社會控制理論，集中探討個人與傳統人們與機構缺乏聯繫的

中立關係上；次文化偏差理論，則集中探討個人與偏差行為者之間的

正相關；而修正緊張理論，則藉由描述何種不協調的嫌惡情境可能導

致偏差行為，來補強社會控制理論與次文化偏差理論的不足。個人與

嫌惡情境的不協調，在部分場合可能產生低自我控制與偏差的信念，

但修正緊張理論認為，挫折是身處嫌惡情境下的主要產物，而此挫折

會引發青少年以非法的企圖逃離或產生以忿怒為基礎的偏差行為。 

修正緊張理論除獲得實證資料的支持外，也克服現行緊張理論所

受到的批判。理由如下：一、因為修正理論不是植基於偏差行為係追

逐未來目標受挫的理念，因此，古典緊張理論認為偏差行為係抱負與
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期望不協調的結果（未獲實證支持），並不會對修正理論造成困擾。

二、因為中產階級青少年也有遭遇嫌惡情境而無法逃離的挫折，因

此，修正理論也能解釋中產階級普遍發生的偏差行為問題。三、因為

青少年成年後，有更多合法的管道離開嫌惡的情境（如家庭或學校）

因此，修正理論也能解釋為何青少年成長後，偏差行為減少的原因。

四、因為嫌惡的情境具有移動性，偏差行為乃隨家庭、學校或其他嫌

惡情境的移動而轉移，故修正理論也能解釋偶發性的偏差行為。五、

緊張理論疏漏許多重要變項的缺失，修正理論適可以補強，如家庭關

係之品質。 

如前所述，修正理論似在尋求解釋個體偏差行為的變化情形，事

實上，修正理論也可以用來擴大解釋整個偏差行為的發生率及團體間

的偏差行為。運用修正理論來解釋整個偏差行為，可能會因嫌惡環境

的變遷與對嫌惡認知的變化，而有力有未逮，如不同的學校本質、不

同的育兒情形以及不同文化對嫌惡的定義，皆有影響。有人可能會質

疑，青少年無法逃離嫌惡情境的情況，也許會轉變，如校規的修訂、

家規的改變，都會改變嫌惡的情境。解釋團體不同的偏差行為，必需

根據嫌惡環境對團體不同的影響情況而定，以及如何合法脫離該嫌惡

的情形，作彈性的解釋。除 SES 之外，研究資料並未允許作團體變項

的解釋。 

總之，修正緊張理論充分展現其解釋個體間的偏差行為的能力，

並且具備解釋整個偏差行為的發生率及團體間的偏差行為的潛在能

力。修正理論未來除不斷拓展原有的巨觀理論外，將朝下列方向發

展：一、專注探討嫌惡環境的類型。二、探討青少年被強迫停留在嫌

惡情境的總時數。三、探討嫌惡情境與偏差行為之間聯結的因素。 

古典緊張理論與修正緊張理論之比較 

    理論別

項目別 
古典緊張理論 修正緊張理論 

犯罪學觀點 巨觀 以微觀為主，巨觀為輔 

理論發展根據 以理性思考為主 結合古典緊張理論與社會學的

研究文獻 

緊張來源 長程且單一 立即而多元 

緊張產生原因 追逐未來目標受挫 逃避目前嫌惡的環境受阻 

犯罪原因 追求財富目標受阻造成身分挫

折，只好循求犯罪以為替代 

無法合法逃避嫌惡情境，只好循

求非法手段逃離 

解釋犯罪之客體 以團體偏差行為為主（如幫派）以解釋個體為主，並同時解釋團

體 
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理論適用層面 集中於低階層 適用於各階層 

與其他犯罪學理

論之關係 

互斥 互補 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

一般緊張理論解釋偏差行為的根據 

 
本文旨在展現一般緊張對偏差行為的解釋力，而且能克服以往

學者對緊張理論的質疑。本文第一部分，在區隔緊張理論、社會控制
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理論、不同接觸理論（或社會學習理論）；第二部分，在描述緊張來

源的三種型態：一、緊張係有價值性的目標無法達成或預期不能達成

而產生。二、緊張係有利的激勵預期或必將被排除的結果。三、緊張

係不利的情況預期或必將出現的反應。第三部分，在說明評量緊張的

方法。第四部分：緊張主要的原因描素及其對偏差行為發生的影響。 

緊張理論與社會控制理論、不同接觸理論（或社會學

習理論）的區別 
緊張理論明確的專注在探討個人與他人的關係不協調上，緊張

理論長久以來即專注在他人企圖防止個人目標達成的關係，這包含了

他人對個體有害及負面的刺激。 

社會控制理論焦聚在固有的人與機制聯結式微問題上，尤其，

偏差行為最易發生在：一、青少年不能附著於父母、家庭及其他機構。

二、父母及其他機制無法有效監督或規範偏差行為。三、青少年預期

在傳統社會投注很少。四、青少年無法內化傳統信念。 

社會學習理論集中於探討個體與偏差行為者之間的關係，尤其

認為偏差行為是個體與偏差行為者接觸下列行為有關：一、對偏差行

為的接觸強度。二、偏差行為的類型。三、偏差行為對個體的價值性。 

緊張理論認為，偏差行為係青少年處於不良情況的壓力下形成

的，如不良關係經常引發忿怒及不安的情緒反應。這些不良關係會令

個體自我調整或：一、運用非法管道達成目標。二、攻擊或逃離嫌惡

的來源。三、使用藥物減輕影響。 

社會控制理論否定外在壓力會迫使青少年選擇從事偏差行

為，而是認為偏差行為是青少年與他人或團體缺乏附著的結果，使青

少年能無所適是的從事偏差行為。無所適是的青少年不是隨波逐流的

從事偏差行為，就是受到環境的誘惑或內在的壓力反應。 

社會學習理論認為，青少年從事偏差行為係因為在一定的情況

下，團體的力量使青少年認為偏差行為是一種符合期望或正當的行

為。 

緊張的主要類型 
古典緊張理論只專注在一個類型------低階層的人試圖達到

財富的成功或中產階級的身分地位而受阻的經驗，修正理論則認為，

青少年不僅是關注財富的成功或中產階級的身分地位而已，也關注立

即（眼前）的目標（如學校成績、與對異性的吸引力、競賽有好成績

等），這些與古典緊張理論相同，都是要達到有價值的目標。最近

Agnew 認為，緊張不僅是源於追逐目標失敗的結果，一個人若無法合

法的脫離痛苦的情境，也會產生緊張。三種主要緊張類型都提到與他

人不同型態負面關係，他人不同型態的負面關係如下：一、防止個體
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達成有價值的目標。二、摘除或威脅摘除個體已有的有價值刺激。三、

不利或不良的價值刺激有出現或出現的虞慮。 
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